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1. APRESENTACAO

1.1. Esta Politica de Privacidade explica como a SEGER, na
qualidade de Controladora de Dados Pessoais, coleta, usa,
compartilha ou de outra forma trata informagdes e Dados
Pessoais de pessoas fisicas, inclusive de clientes e de
terceiros, para o desempenho de nossas atividades, se
aplicando a todos os usuarios e visitantes do site
(http://seger.com.br/nsite/) e integra os Termos e
CondigOes Gerais de Uso do site
(http://seger.com.br/nsite/).

1.2. A presente Politica de Privacidade contém informagdes
sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protegdo
de dados pessoais dos usudarios e visitantes do site
(http://seger.com.br/nsite/), com a finalidade de
demonstrar absoluta transparéncia quanto ao assunto e
esclarecer a todos os interessados sobre os tipos de dados
que sdo coletados, os motivos da coleta e a forma como os
usuarios podem gerenciar ou excluir as suas informacgGes
pessoais.

2.3. 0 presente documento foi elaborado em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) e Lei
10.406 de 10 de janeiro de 2002. Em caso de eventual
atualizagdo normativa, o documento podera ser atualizado,
em conformidade com a legislagdo.

2.4. Dessa forma, a Seger Comercial Importadora e
Exportadora, doravante denominada simplesmente como
“SEGER”, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 04.287.754/0001-
25, no papel de Controladora de Dados, obriga-se ao
disposto na presente Politica de Privacidade.

2. Da Coleta de Dados Pessoais

2.1. Do Processo De Coleta Dos Dados Pessoais

2.1.1. Nés coletamos e tratamos Dados Pessoais de quem é
ou foi nosso cliente ou teve algum relacionamento conosco,
foi ou é representante, procurador, empregado, socio de
algum cliente, empresa ou entidade com a qual nos
relacionamos, realizou alguma transagdo conosco ou com
nossos clientes, de pessoas com as quais pretendemos nos
relacionar ou outros titulares de Dados Pessoais.

2.1.2. Os dados pessoais do usudrio e do visitante serdo
recolhidos pela plataforma da seguinte forma:

a) Quando o usuario cria uma conta/ perfil na
plataforma;

b) No preenchimento de cadastros, formuldrios,
propostas, adesdes, contratagdes, processos
seletivos, acessos, procura ou manifestacdao de
interesse em produtos e servigos;

c) Envio de email's para o enderego
contato@seger.com.br.

2.2. Dos Dados Pessoais Coletados

2.2.1. Os dados pessoais que sao tratados variam de acordo
com as finalidades de uso e com as atividades que sdo
realizadas. Os Dados Pessoais incluem dados cadastrais,
financeiros e transacionais, tais como:

. Nomes e iniciais: Nome e Sobrenome;

° Dados de contato: E-mail, enderego, midias
sociais, nimero de celular, telefone;

. Informacdes _ profissionais:  Ocupagdo/cargo,
telefone comercial, e-mail comercial, local e
jornada de trabalho.

2.3. Finalidade e Compartilhamento

2.3.1. A SEGER realiza o tratamento de seus dados com
finalidade especificas e de acordo com as bases legais
previstas na LGPD, tais como:

a) O devido cumprimento das obrigagdes legais e
regulatérias;

b) O exercicio regular de direitos;

c¢) Execugdo de contratos firmados com seus
clientes, fornecedores, prestadores de servigos;

d) Prospecgdo Comercial e protegdo do crédito;

e) Atender aos interesses legitimos da SEGER e de
terceiros.

2.3.2. A SEGER compartilha os dados dos Titulares entre as
suas instituigOes e areas de negdcio, para a manutengdo de
suas atividades e atendimento aos requisitos
administrativos, regulatérios e juridicos.

2.3.2. Ocorrera, também, o compartilhamento com
organizagOes externas, sempre com a estrita observancia a
LGPD, para:

a) Auxilio a SEGER no cumprimento de obrigacGes
legais, tais como, declaragdes fiscais, contabeis,
trabalhistas e fiscalizatdrias;

b) Auxiio a SEGER em ferramentas e
funcionalidades de gestdo administrativa,
financeira, recursos humanos e comercial.

2.4, Da Transferéncia Internacional de Dados

2.4.1. O tratamento de dados pessoais podera conter no
seu processamento ou armazenamento, aplicacbes de
terceiros hospedados em servidores localizados fora do
territério nacional.

2.4.2. Ao acessar NOSSOS Servigos e prover suas
informag0es, vocé esta consentindo com o processamento,
transferéncia e armazenamento desta informagdo em
outros paises.

2.4.3. Ao ser redirecionado para um aplicativo ou site de
terceiros, vocé ndo serd mais regido por essa Politica de
Privacidade ou pelos Termos de Servigo da nossa
plataforma. N3do somos responsaveis pelas praticas de
privacidade de outros sites e lhe incentivamos a ler as
declaragGes de privacidade de cada um deles.

2.5. Coleta e Tratamento de Dados Pessoais de Menores

de 18 anos

2.5.1. Para o tratamento de dados pessoais de menores de
18 anos, seja para qualquer finalidade, solicitaremos o
consentimento especifico e em destaque de, pelo menos,
um dos pais ou do representante legal do Titular.

2.5.2. Os dados de menores de 18 anos poderdao ser
tratados sem o consentimento prévio quando a coleta for
necessaria para contatar, de forma emergencial, os pais ou
responsaveis legais ou para sua protecdo, podendo ser
coletados uma Unica vez, sem armazenamento e sem
repasse a terceiros.
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2.6. Duragao do Tratamento dos Dados Pessoais
2.6.1. O prazo de tratamento dos dados pessoais pela
SEGER sera de acordo com:

a) Afinalidade do tratamento;

b) As disposi¢Bes contratuais e legais;

c) Os tipos de produtos e servigos
contratados/prestados/fornecidos/;

2.6.2. Os dados pessoais serdo eliminados pela SEGER apds
constatada a auséncia de interesse e aplicagdo para a
finalidade, exceto se seu armazenamento deva ser feito em
razdo de obrigacdo legal ou regulamentar, quando:

a) Afinalidade para a qual o dado foi coletado seja
alcangada ou quando os dados pessoais deixarem
de ser necessarios ou pertinentes para o alcance
desta finalidade;

b) Quando houver revoga¢do do consentimento; e

c¢) Mediante determinagao de autoridade
competente.

3. Direitos dos Titulares

3.1. A SEGER assegura a seus usuarios seus direitos de
titular previstos no artigo 18 da Lei Geral de Protegdo de
Dados. Dessa forma, vocé pode, de maneira gratuita e a
qualquer tempo:

a) Confirmar a existéncia de tratamentos de dados;

b)  Acessar seus dados;

c) Solicitar a corregdo de seus dados em caso de
restarem incompletos, inexatos e desatualizados;

d) Limitagdo de seus dados quando desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com
a legislagdo através da anonimizagdo, bloqueio ou
eliminagdo;

e) Requerer a portabilidade de seus dados;

f)  Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o
consentimento do Titular, exceto nas hipoteses
de guarda legal e outras dispostas em Lei;

g) Revogagdo do consentimento;

h) Requerer informagdes sobre a possibilidade de
ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

i) Informagdes das empresas com as quais a SEGER
realizou o uso compartilhado de dados;

4. Do Consentimento

4.1. Ao utilizar os servigos e fornecer as informagdes
pessoais na plataforma, o usuario esta consentindo com a
presente Politica de Privacidade.

4.2. O usuario, ao se cadastrar, manifesta conhecer e pode
exercitar seus direitos, dentre os quais, cancelar seu
cadastro, acessar e atualizar seus dados pessoais e garantir
a veracidade das informagdes por ele disponibilizadas.

4.3. Ainda, dentre os seus direitos, o usudrio podera retirar
0 seu consentimento a qualquer tempo, para tanto deve
entrar em contato eliane@seger.com.br e pelo telefone
+55 (48) 3024-5688.

4.4, E a partir do seu consentimento que tratamos os seus
dados pessoais. O consentimento é a manifestagdo livre,

informada e inequivoca pela qual vocé autoriza a SEGER a
tratar seus dados.

4.5. Assim, em consonancia com a Lei Geral de Protegdo de
Dados, seus dados sé serdo coletados, tratados e
armazenados mediante prévio e expresso consentimento.
4.6. O seu consentimento sera obtido de forma especifica
para cada finalidade acima descrita, evidenciando o
compromisso de transparéncia e boa-fé da SEGER para com
seus usudrios/clientes, seguindo as regulagdes legislativas
pertinentes.

4.7. Ao utilizar os servigos da SEGER e fornecer seus dados
pessoais, vocé esta ciente e consentindo com as disposi¢des
desta Politica de Privacidade, além de conhecer seus
direitos e como exercé-los.

4.8. A qualquer tempo e sem nenhum custo, vocé podera
revogar seu consentimento.

49. E importante destacar que a revogacdo do
consentimento para o tratamento dos dados pode implicar
a impossibilidade da performance adequada de alguma
funcionalidade do site que dependa da operagdo. Tais
consequéncias serdo informadas previamente.

5. Da Seguranga dos Dados Pessoais Armazenados

5.1. A SEGER se compromete a aplicar as medidas técnicas
e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagdes de destruicdo,
perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo de tais dados.
5.2. O site se compromete a comunicar o usuario em caso
de ocorrer alguma violagdo de seguranga dos seus dados
pessoais, que possa gerar risco ou dano relevante, em
consonancia com as disposi¢Ges da Lei Geral de Protegdo de
Dados.

5.3. Os dados pessoais armazenados sdo tratados com
confidencialidade, dentro dos limites legais. No entanto,
podemos divulgar suas informag&es pessoais caso sejamos
obrigados pela Lei para fazé-lo ou se vocé violar nossos
Termos de Servigo.

6. Responsabilidade

6.1. A SEGER prevé a responsabilidade dos agentes que
atuam nos processos de tratamento de dados, em
conformidade com os artigos 42 ao 45 da Lei Geral de
Protecao de Dados.

6.2. Nos comprometemos em manter esta Politica de
Privacidade atualizada, observando suas disposicGes e
zelando por seu cumprimento.

6.3. Além disso, também assumimos o compromisso de
buscar condigGes técnicas e organizativas seguramente
aptas a proteger todo o processo de tratamento de dados.
6.4. Caso a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados exija
a adogdo de providéncias em relagdo ao tratamento de
dados realizado pela SEGER, comprometemo-nos a segui-
las.

6.5. Isencdo de responsabilidade: Embora a SEGER adote

padrdes elevados de seguranga, objetivando evitar
incidentes, ndo ha uma pagina virtual livre de riscos. Diante
disso, a SEGER ndo se responsabiliza por:
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a)Quaisquer consequéncias decorrentes da
negligéncia, imprudéncia ou impericia dos usudrios
em relagdo a seus dados individuais. Garantimos e
nos responsabilizamos apenas pela seguranga dos
processos de tratamento de dados e do
cumprimento das finalidades descritas no presente
instrumento.

b) Destacamos que a responsabilidade em
relagdo a confidencialidade dos dados de acesso é
do usuario.

c)A¢des maliciosas de terceiros, como ataques
de hackers, exceto se comprovada conduta culposa
ou deliberada da SEGER.

d) Inveracidade das informagGes inseridas
pelo usudrio/cliente nos registros necessarios para
a utilizacdo dos servicos da SEGER. Quaisquer
consequéncias decorrentes de informagoes falsas
ou inseridas de ma-fé sdo de inteiramente
responsabilidade do usuario.

7. Encarregado de Protecao de Dados

7.1. ASEGER disponibiliza os seguintes meios para que vocé
possa entrar em contato conosco para exercer seus direitos
de Titular: +55 (48) 3024-5688 - contato@seger.com.br.
7.2. Caso tenha duvidas sobre esta Politica de Privacidade
ou sobre os dados pessoais que a SEGER trata, vocé pode
entrar em contato com o nosso Encarregado de Prote¢ao
de Dados Pessoais, através dos seguintes canais:
eliane@seger.com.br.

8. Cookies ou dados de navegagao

8.1. A SEGER faz uso de Cookies, que sdo arquivos de texto
enviados pela plataforma ao seu computador e que nele se
armazenam, que contém informagdes relacionadas a
navegacdo do site. Tais informagdes sdo relacionadas aos
dados de acesso como local e hordrio de acesso, sendo
armazenadas pelo navegador do usuario para que o
servidor da plataforma possa |é-las posteriormente a fim de
personalizar os servigos do site, ou seja, os Cookies sdo
utilizados para aprimorar a experiéncia de uso.

8.2. O usuario, ao acessar nosso site e consentir com o uso
de Cookies, manifesta conhecer e aceitar a utilizagdo de um
sistema de coleta de dados de navegagdo com o uso de
Cookies em seu dispositivo.

8.3. A SEGER possui uma “Politica de Cookies” com regras e
esclarecimento da coleta, armazenamento e uso dos
cookies, a qual esta disponivel no site
http://seger.com.br/nsite/.

8.4. Vocé pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo,
alterar as permissdes, bloquear ou recusar os Cookies.
Todavia, a revogagdo do consentimento de determinados
Cookies pode inviabilizar o funcionamento correto de
alguns recursos da plataforma.

9. Das disposi¢cdes gerais
9.1. A SEGER possui o direito de alterar esta Declaragdo a
qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade,

para adequd-la as disposicGes de leis ou normas que
tenham forga juridica equivalente, cabendo ao Titular
verifica-la regulamente ou sempre que for solicitado

9.2. Sempre que a SEGER entender necessario, a Politica de
Privacidade podera sofrer alteragGes que serdo publicadas
no site. Essas alteragdes serdo vdlidas, eficazes e
vinculantes apds a nova versdo ser divulgada no site ou
serem comunicadas de qualquer outra forma a vocé.

9.3. Toda e qualquer controvérsia oriunda dos termos
expostos na presente Declaragdo serdo solucionados de
acordo com a legislagdo brasileira, sendo competente o
foro da cidade da sede da respectiva empresa, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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